PE AN “KIEN TOAN TO CHU'C BO MAY, NANG CAO NANG LU'C QUAN LY NHA
NU'G'C VA THU'C THI PHAP LUAT VE CHUYEN DOI SO TU TRUNG UONG
PEN DJA PHUONG PEN NAM 2025, PINH HUONG PEN NAM 2030
(BE AN 1690)



NOI DUNG

Nhirng diém nhan quan trong ctia Dé an 1690
Nhirng ndi dung cu thé va cach lam

Nhitng vuéng mic lién quan va tra Loi

Nhifng viéc can lam sip téi




Nhirng diém Qhé'n gquan trong
cua Pe an 1690



BOI CANH VA VAN BE

Van dé vuéng mic L6n nhat hién nay
3 sb luong ngudi lam cong tac
chuyén dodi so (CHS), ca kiém nhiém
va chuyén trach, & cap cd sé (cac Cuc
va tuong duong o Trung uong, cac S,
nganh, quan, huyén, x& va tuong
duong & dia phuong) rat méng va
chua biét trién khai chuyén doi so
nhu thé nao.




BOI CANH VA VAN DE (tiép)

6
5.03
5
4 Ty |&é CBCCVC lam vé chuyén doi
o s6/Tong s6 CBCCVC nam 2022 |a:
3 2,19% . (Trong khi ty Ié nay cua
: ' cdc quéc gia phdt trién la hon
10%).
1
0 Nam 2020 Nam 2021 Nam 2022
BTy |& can bd chuyén trach 5.03 2.96 219

CDS toan quéc (%)




BOI CANH VA VAN DE (tiép)
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0
Nam 2020 Nam 2021 Nam 2022

mTylé canbd chuyéntrach

CDS tai dia phwrong (%) A 2.82 2.09

Ty Ié cdn bg chuyén trdach CBS cap
dia phwong 03 ndm gan ddy



BOI CANH VA VAN DE (tiép)

Hoat déng CDS khéng déng déu, giira

BO may va nhan Trung wong va dia phwong; giitra cac
lwe ngay cang it tinh voi nhau va ngay ca trong néi bo
' cdc co’ quan

di, cat giam,
tinh gian, nghi

viéc, chuyén
cong tag, ...

Chirc nang,
nhiém vu
thuc hién

chuyén déi s6
ngay cang
nhiéu lén

Déi vdi cdp xd, chwa c6 cdng chure
chuyén trach vé céng nghé théng tin
va chuyén déi sé, chi la kiém nhiém




KIEN TOAN TO CHUC BO MAY, NANG CAQ NANG LUC QUAN LY NHA NUGC VA THUC
THI PHAP LUAT VE CHUYEN pOI SO TU TRUNG UONG DEN DIA PHUONG

Kién toan to chirc, bo may
Chuan héa chirc ning, nhiém vu, kién toan bé may, to
chlrec CBS; thiét lap Mang lugi CBS

Bo6 sung nhan luc

To CNSCH, thué chuyen gia, tang cu‘dng bién ché, cir dau moi
CDS, dao tao, boi dudng, tap huan, thu hat tuyen dung, ..

SU dung cong cu

Nén tang so va bd cong cu dung chung trén toan quoc
phuc vu CBS

‘W

# Tu tudng cét 167 va # Phuong phap tiép can



NHUNG BIEM NHAN QUAN TRONG

# LAN DAU TIEN

> Hinh thanh Mang luoy chuyén dor sé’ tur Trung uong d’éh co so. Bo
Thong tin va Truyen théng (Cuc Chuyén déi sé quoc g/a) la co
quan d’/eu phal chung hoaz‘ dong Mang luci chuyen dor 50

> Viec cap bo, cap tinh, cap huyén tang cuong bién ché tur ngucfn
bién ché hién co cho chuyén déi sé duoc chi dao théng nhat tai
van ban cua Thu z‘u’a’ng Chinh phu.

> Chr dao z‘hang nhat moi co quan phan cong, b6 tri can bo dau méj
CDS.

> T6 Cong nghé sé cong dong trd thanh khai niém duoc céng nhan
chinh thi'c sau 2 ndm thi diém trién khai



NHUNG BIEM NHAN QUAN TRONG

# LAN DAU TIEN

Xa Y dung, phaz‘ z‘r/en phé b/en cac nén fang S0 va bo cang cu
su dung z‘hong nhat toan quoc phuc vu guan ly nha nu’a’c va

thuc thi phap luat vé chuyen doi sé d’u’o’c chi dao z‘hang nhat
tai van ban cua Thu tuong Chinh phu



NHUNG BIEM NHAN QUAN TRONG

# QUAN TRONG LA

Nguén luc cho thuc hién cac nhiém vu thuéc Pé an duoc ngn
sdch nha nudc bdo dam. Pac biét, chi cho hoat déng diéu phor
mang ludi, kinh phi van hanh, duy tri cac nén tang sé va bé céng
cu su dung z‘ho“hg nhét toan quéc duoc bé tri tur ngué‘n kinh phi
chi thu’a’ng Xuyen ngan sach nha nu’a’c B6 tr/ du nguan luc aé
phat trién, Van hanh a’uy tri cac nén z‘ang s va cdc bo cong cu

su dung z‘hong nhaz‘ toan quoc phuc vu quan ly nha nudc va thuc
thi phap luat vé chuyén doj sé.



QUYET DINH SO 1690/QD-TTG NGAY 26/12/2023
CUA THU TUONG CHIiNH PHU PHE DUYET DE AN

03 QUAN PIEM

Kién toan t6 chirc bg mdy quan Hinh thanh Mang luéi chuyén B& tri dd ngudn luc dé phat trién,
ly, thure thi CDS trén nguyén tac dadi s6 rong khap tir trung wong van hanh, duy tri cdc nén tang sé

khéng lam tdng bién ché can dén co so va bo céng cu st dung thong nhat
bo, cong chirc; khéng lam tang toan quéc phuc vu CBS

t6 chirc, bd may



QUYET DINH SO 1690/QD-TTG NGAY 26/12/2023
CUA THU TUONG CHIiNH PHU PHE DUYET DE AN

©) % LBR

05 muc tiéu dén 2025 07 nhém nhiém vu 1én Tat ca cac bg,
nganh, dia phuong




05 MUC TIEU

100% don vi chuyén trach CNTT duwgc kién toan
t0 chirc bd may dé thuc hién nhiém vy, gidi phap
ma&i vé CDS

100% don vi chuyén trach CNTT dwoc tang cwong
bd tri bién ché dé dap rng yéu cau trién khai nhiém
vu, giai phap madi vé CDS

100% co’ quan, do'n vi chia bd, tinh bé tri bé phan
O hoac can bd dau mai thuc hién nhiém vu CDS tai

cO quan minh

2/
&

100% thanh vién Mang lwéi CDBS dugc sir dung
nén tang s6 va bd céng cu thdng nhat toan quéc
phuc vu CbS

Xay dung, phét trién va phd bién cac nén tang

s va bo cong cu phuc vu quan ly nha nudc va
thuc thi CBS




Ra soat, bé sung chirc nang, nhiém vu, quyén han va co’ cau td
chirc chia cac co quan quan ly nha nwéc va thue thi phap luat vé
chuyén déi sé & trung wong va dia phwong

07 NHIEM VU
Il CO BAN

Kién toan t6 chirc bd may quan ly nha nwéc va thuwe thi phap luat

vé chuyén ddi sd tir trung wong dén dja phwong

v

Xay dwng, phat trién, phé bién cdc nén tang sé va bd céng cu str dung
théng nhat toan quéc

(=)
(&

Nang cao vai tro tham muwu, tw van, diéu phdi cia Ban Chi dao
CbS bg, nganh, dia phuong

Phat trién lwc lwong, ndng cao nang lwc quan ly nha nuéc va thue thi
phap luat cho doi ngii nhan lwc CbS

Thiét 1ap va day manh hoat dong ciia Mang lwéi chuyén ddi so tw
TW dén co s&

. A A - A R L P
Truyén thong, tuyén truyén, nang cao nhan thirc cua cac co’

quan, td chirc, doanh nghiép va toan xa hoi vé bé an, Mang “
lwdi CbS ~g




LO TRINH THU'C HIEN

Viéc phai lam Hi

(>
=

trang

Van ban dén déc cac bd, nganh, dia phuong xac dinh cac nhiém vu trong tam va
xay dung ké hoach thuc hién Dé an

K& hoach clia BO TT&TT thuc hién Pé an

Van bdn dén déc cdc don vi cta B dé xuat nhiém vu cu thé dwogc giao cho tirng
don vi va dé xuat du todn kinh phi giri Cuc CBSQG téng hop chung

Vidn bén hwd'ng dén cdc b, nganh, dia phwong thuc hién Bé dn ném 2024

B6, nganh, dia phuwong ban hanh K& hoach thuc hién Dé an

Theo ddi, gidi quyét vwdng mac

Kiém tra viéc thuc hién Pé an

= (X =[] K] K

Tong hop nhitrng van dé vudng mac vwot qua tham quyén cda BO TTTT, bdo cao
TTCP

v’ Palam X Chuwa lam P Pang lam



Nhirng ndi dung cu thé
va cach lam



__ NHIEM VU CO BAN #1 A
VE CHU'C NANG, NHIEM VU, QUYEN HAN THU'C HIEN CDS

Nhiém vu nho Cach lam

Ra soat, bo sung chire nang,
nhiém vu, quyen han ve

chuyen d06i so cho cac cd ve C,NTI-' CBS. A
quan quan ly nha nudc tai dia # Cap huyen Phong VHTT la don vi quan ly NN ve CHS

phudng. # Cap xa: Cong chirc Van phong - thong ké la dau mai,
cong chirc Van hoa - xa hoi ph0| hop.

# Cap tinh: S& TTTT La cd quan chuyén mén quan ly NN



__ NHIEM VU CO BAN #1 A
VE CHU'C NANG, NHIEM VU, QUYEN HAN THU'C HIEN CDS

Nhiém vu Cach lam

> Xac dinh cac nhiém vu chuyen d6i so tai BP tang cu‘dng
thué dich vu cong nghé thong tin tron gO| do DN cung cap
va nang cao nang luc, kién thirc cho can bo de quan ly hoat

Ra soat, lam ro cach thic
thuc hién nhiem vu chuyen

ddi s tai dia phuong theo dong thué dich vu CNTT.
hinh thdrc thué ngoai hodc x3 o L,
hoi hod » Xac dinh cac nhiem vu do co quan nha nudc co the huy

dong su tham gia cta x3a hdi (nhu T6 cong nghé sb cong
dong, chuyén gia, ca nhan, td chirc, doanh nghiép). Phai xac
dinh ré pham vi cong viéc, vai tro, chi tiéu, nhiém vu, két qua
cu thé, cd quan theo ddi, thugng xuyén giam sat, don doc



NHIEM VU CO BAN #2
VE KIEN TOAN TO CHUC BO MAY VA PHAN CONG PAU MOI THU'C HIEN CPS

Nhiém vu Cach lam

> S& Thong tin va Truyén théng can cd toi thidu mot dan vi cap
phong chuyén tréch vé chuyén ddi so, tén goi la Phong
Chuyen doi so hoac ten gO| phan anh chirc nang, nhiém vu
chuyén trach veé chuyén doi so

Kién toan to chlrc bo may
quan ly nha nudc va thuc thi

phap luat vé chuyen d6i so .
cho S& TTTT va Phong VHTT > Doi vdi cac dia phuong dang phat trién hoac co dinh hudng,

quy hoach trong tam phat trlen cong nghlep cong nghe thong
tin, de nghi xem xét cd cau to chirc cua SG Thong tin va
Truyen thong co phong chuyén trach Ve cong nghiép cong
nghé thong tin



‘ , NHIEMVUCOBAN#2 )
VE KIEN TOAN TO CHUC BO MAY VA PHAN CONG DAU MOI THU'C HIEN CbS

Nhiém vu Cach lam

> Tam thdi gilf nguyén bién ché, uu tién chua cit gidam

Bao dam ngudn luc, nhan luc, > B sung, ludn chuyén, diéu chuyén, biét phai can bé,..
bién ché kip thai dé to chirc
trién khai nhiém vu chuyén
d6i s6 dia phuaoang

> Thué dich vu cong nghé thong tin tron gdéi clia cac doanh
nghiép dé su dung dugc nhan luc cdng nghé thong tin cua
doanh nghiép cho cac hoat dong chuyén doi so tai co quan,
daon vi

> SU dung cac cong cu s0, nén tang so gilp quan ly cong viéc
tong thé, ho trg can bd, cong chirc, vién chirc, ngudi lao dong
toi wu hoa thuc hién nhiém vy, tiét kiém thdi gian, nguon luc
d6i vdi moi viéc



NHIEM VU CO BAN #2
VE KIEN TOAN TO CHUC BO MAY VA PHAN CONG PAU MOI THU'C HIEN CPS

Nhiém vu Cach lam

> phan cap, phan quyén, giao nhiém vu di kém vdi quyén han
cho don vi su nghiép cong lap truc thudc Sé Thong tin va

Kién toan dan vi su nghiép on v Rl Rl AT e
Truyen thong trong to chuc trien khai cac he thong thong tin

cong lap truc thuoc Sé Thong

tin va Truyén thong dé nang phuc vu CBS

cao nang lure thuc thi phap > Thuc hién cd ché dit hang, giao nhiém vu cho dan vi sy

luat ve chuyen ddi s, bao nghiép truc thuoc So Thépg tin va Truyén‘thﬁng doi vai cac
dam an toan théng tin mang dich vu su nghiép céng ve thong tin, truyén théng, céng nghé
tai dia phudng thong tin, chuyén doi so6 trén dia ban tinh theo quy dinh (Ban

hanh danh muc DVSNC, ban hanh dinh mec, don gi3, ...)



‘ , NHIEM VU CO' BAN #2 ,
VE KIEN TOAN TO CHUC BO MAY VA PHAN CONG DAU MOI THU'C HIEN CbS

Nhiém vu Cach lam

> cac S3, ban, nganh, UBND cap huyén, cap xa bo tri toi thidu
01 b6 phan hoac 01 can bd chuyén trach lam d3au moi chuyén
Bo tri bo phan hodc dau mai doi so tai cd quan, don vi
thuc hién nhiém vu chuyén
d6i so (goi la dau mai chuyén
ddi s0) tai cac cd quan, don vi

» Can bd dau moi chuyén ddi so chiu su hudng dan chuyén
mon, nghiép vu ve cong nghé thong tin, chuyén doi so, an
toan thong tin mang cta S& Thong tin va Truyen thong



‘ , NHIEM VU CO' BAN #2 ,
VE KIEN TOAN TO CHUC BO MAY VA PHAN CONG DAU MOI THU'C HIEN CbS

Nhiém vu Cach lam

Hoan thién, phé duyét vi tri
viéc lam (VTVL) chuyén nganh
thong tin va truyén thong
trong cac cd quan, to chirc tai

> Ra soat, dé xuat bd sung, stra dai VTVL cong nghé thong tin,
chuyén doi so, thong tin va truyén thong tai cac cg quan nha
nudc trén dia ban tinh

dia phuong, tang cudng thuc > Thong tu 06/2024/TT-BNV da quy dinh vi tri viéc lam chuyén
hién nhiém vu chuyén doi so mon nghiép vu dung chung cla cong chirc, vién chirc co vi

tai cac cd quan, dan vi tri CNTT, an toan thong tin



, , NHIEM VU CO’ BAN #3
DAY MANH SU DUNG NEN TANG SO VA BO CONG CU DUNG CHUNG

Cach lam

» DAy manh st dung cac nén tang s6 dung chung toan quéc (tir TW dén dia phuadng).
> DAy manh st dung cac hé thong, cong cu sb dung chung trén dia ban cla tinh.

» UBND tinh ¢ trach nhiém bé tri kinh phi dau tu, xay dung, duy tri, van hanh cac hé
thong dung chung.



NHIEM VU cO BAN #4
KIEN TOAN BAN CHI PAO CDbS TAI BIA PHUO'NG

Cach lam

> O’Trung uang, UBQGCDS hop dinh ky hang thang, hang Quy. Tai dia phu‘dng cac BCEJ CbS
cung can to chirc giao ban dlnh ky de klp thoi chi dao, thao g& vudng mac. Yéu cau thu trudng
cac co quan, don vi tham du toi thiéu cac phién hop quy.

> SO TITI phal chu dong ndm t|nh h|nh CE)S cua t|nh dé tham muu cho BCD CBS tinh nhirng
phudng an, cach thirc giai quyet van dé vuong mac nhirng dé xuat mdi.

> Tang cudng kiém tra, giam sat cong tac thuc thi, trién khai CDS dé bao dam thuc chat, hiéu
qua



NHIEM VU CO BAN #5
NANG CAO NANG LU'C CHO NHAN LU’C CHUYEN POI SO

Cach lam

Thong qua cac chuaong trinh, ké hoach, deé an dao tao, boi dudng, tap huan Ve CBS chuyén sau,
chuyen de bang nhiéu hinh thirc, lam thudng xuyeén, lién tuc, hudng dén cac doi twogng khac
nhau.

Giam sat viéc trién khai dao tao, boi dudng dé bao dam thuc chat, hiéu qua, nghiém tdc.

T6 chirc, duy tri cac dién dan, cac hoat dong cho d6i ngli ddu méi CDS, mang ludi CPS, To
CNSCD de trao doi, chia se kinh nghiem

Phat dong cac sang kién dé pho cap pho bién nhanh chong cac kién thirc cd ban vé cong
nghé s6 mdi, Al, ... cho CBCC, ngudi dan.

Chinh sach thu hut tuyen dung, ho trdg nhan luc CDBS cho cac CQNN trén dia ban tinh.

Pao tao tao ngudn nhan luc cho CHS: Hap tac vdi cac trudng PH, cac DN trén dia ban, dao tao
trong nudc, nudc ngoai, ...

Thué chuyén gia tu van, thuc hién cic nhiém vu CHS.



NHIEM VU CO'BAN #6 ,
HINH THANH VA DUY TRI, DAY MANH HOAT DONG CUA MANG LU0l CPS

Cach lam

> Thiét lap Mang ludi bing vin ban Quyét dinh cia UBND tinh vdi cic thanh vién bit budc va
thanh vién tu nguyén.

> Duy tri hoat dong ciia Mang lugi CDS.
> DAy manh hoat dong cta cac To CNSCH.



NHIEM VU CO' BAN #7
TRUYEN THONG, TUYEN TRUYEN

Cach lam

Truyén thong, tuyén truyén “TRUGC - TRONG - SAU”.
Tuyén truyén bing nhiéu hinh thirc.

“Tuyén truyén la dem mat viéc gi ndi cho dan hiéu, dan nhd, dan theo, dan lam. Néu khéng dat
dudgc muc dich do, la tuyén truyen that bai”.



Nhirng vudng mac, kién nghi
va tra loi



Nhirng vueéng mic va tra 1oi

Kién nghi vé ban

Kién nghi vé van dé Chinh séch h§ tre kinh phi cho
hanh chinh sach hé
tro' thu nhap cho

nhan luc thiéu va yéu ” Té CNSCH
nhan lwc CNTT
. X Y , 05
Kién nghi can co cac quy dinh

vé vi tri viéc 1am, bién ché

03




Nhirng viéc can lam sip téi



Pay manh st dung nén
tang so dung chung

Tham muu UBND tinh ban hanh duoc quy
dinh, quy ché su dung, khai thdc, vén
hanh nén ting sé ding chung dé tré
thanh yéu ciu bat budc va trich nhiém
cua cdc co quan trén dia ban

Tham muu UBND tinh b6 tri kinh phi duy
tri, van hanh

Kién toan S& TTTT va don
vi su nghiép cta So

Ra sodt nhu céu va hién trang, so vdi chu
truong, dinh hudng cda TW, cda tinh dé kién
toan Sd va Trung tam

Nhirng viéc can lam

Chinh séach ho trg cho
nhan luc CNTT

Xem xét dua vén dé nay vao
chu truong ldn cua tinh (PH Pang
toan tinh, Nghi quyét cia HOND
tinh, ...)

Vi tri viéc lam CNTT

Phéi hop chét ché vdi S& Néi vu dé trién
khai VTVL chuyén mén nghiép vu dung
chung CNTT, ATTT tai cac co quan trén dia
ban tinh va dé an VIVL cia S3, Phong
VHTT, cua x3 theo Thong tu 06/2024/TT-
BNV



Nhirng viéc can lam

Thuc hién kiém tra, gidm sat viéc thuc
hién Dé an, Ké hoach tai cac co quan,
don vi trén dia ban tinh

v' Lam du chua?
v' Lam dung chua?
v Vudng méc gi? Nguyén nhin?
v’ Thuan loi gi?
v’ Sang kién, gidi phap gi?
v’ Kién nghi gi?




CUC CHUYEN DOI SO QUOC GIA
BO THONG TIN VA TRUYEN THONG

Toa nha VNTA, s6 68 Duong Pinh Nghg¢,
Yén Hoa, Cau Giay, Ha Noi

e 0243.7821766

TRAN TRONG CAM ON




